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BAO CAO

Két qua kiém tra cong tacy té tai Bénh vién nim 2023
Kinh giri: Phong Nghiép vu - $& Y té Pdng Nai

Thue hién céng van s6 749/KH-SYT ngay 22 thang 02 nim 2024 ciia S§ Y
té Pdng Nai v& viéc ban hanh ké hoach kiém tra cong tac y té nim 2023.

Bénh vién da khoa khu vuc Long Thanh xin bdo cdo két qua kiém tra cong
tdc v té& tai Bénh vién nim 2023 nhu sau:

. Hoat déng chuyén mon

1. Théng tin, s6 liéu hoat dong bénh vién

- P4 nhap ddy du sb liéu hoat dong bénh vién gdm sé liéu chuyén mén, tai
chinh, nhan luc, t§ chirc...Ién phé‘m mém Quan ly Kiém tra dénh gia chit lugng

bénh vién www.qlbv.vn/ktbv.

2. Két qua d4nh gié chit Iwgng bénh vién theo B¢ tiéu chi chét lwong
bénh vién Viét Nam (phién ban 2.0 ban hanh kém theo Quyét dinh sb
6858/QP-BYT ngay 18/11/2016 ctia Bo truomg BO Y t&).

- Qua kiém tra bénh vién ty danh gid: Mirc 1: 3.61%; mirc 2: 7.23%; mic
3:51.81 ; muc 4: 36.14%; mic 5: 1.20%.

_ Piém trung binh chung céc tiéu chi: 3.20 diém.

3. Khao sat hai'long ngwdi bénh va nhin vién y té

- Bénh vién tién hanh khéo sat theo cic mAu phiéu khdo sit ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 3869/QD-BYT ngay 28/8/2019 cua B trudng Bo Y té, véi
két qua nhu sau:

+ Ty 1& hai long ngudi bénh: Néi tri: 94.73%, Ngoai tri: 98.39%

+ Ty 18 hai 1ong nhén vién y té: 72.68%

4. Kiém tra cong tic cdp ciru, hoi site tich cyc ngudi bénh
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- Bénh vien hign ¢o 3 bac §§ duge ddo tao vé ho1 suc tich cye tir U3 thang
trd [én (02 BS.CKI v& Hbi strc cp citu, chng dédc; 01 Bac st ¢6 ching nhan dao
tao vé& Hi stic cap o). '

- Bénh vién c6 khoa Hdi strc tich cire chdng ddc va ¢6 02 bic s§ chuyén
khoa 1 chuyén nganh Hi stc c_ép ctru, chéng doc; 01 béc s§ ¢ chimg chi dio
tao vé& hdi sirc cdp otu 03 théng.

5. Kiém tra tinh hinh 4p dung CNTT trong cii cich hanh chinh, ning
cao chét lirong kham chita bénh |

- Tiép tuc tng dung phan mém eHospital trong cdng tic khdm chifa bénh.

- Chua thue hién dugc viée dit Iich kham bénﬁ tfrue tuyén.

- P4 trién khai thyc hién don thude dién &, chua trién khai bénh 4n dién 1.

- Trién kbai tiép nhan bénh bing thé CCCD, tng dung VSSID va VNelD.

- L.ién thong dit liéu kham ste khoe 14i xe, gidy ching sinh, gidy chimg t,
gidy ra vién, gidy nghi huéng BHXH 1én cdng bao hiém x3 héi.

- X4y dung website Bénh vién: benhvienlongthanh.vn

-Phéi hop véi cong an trién khai phan mém hueu tra ASM.

- P cép nhit phén mém theo Quyét dinh 130 cta B Y té va Quyét dinh
4750/QP-BYT. '

6. Kiém tra viéc phan hdi mét s8 viin ban phuc vu cong tic quan Iy

Bénh vién nhén duoc mét sb vin ban phuc vu cong tac quan Iy nha nurée
va d& phan hdi ding thoi gian quy dinh, cu thé:

- Cong van sb 448/KCB-QLCL&CDT ngay 25/4/2023 vé& viéc bao dam
cdng tic kham, chira bénh trong dip 1& 30/4, 1/5/2023 va Gid T Hing Vuong.

- Céng van sb 616/KCB-QLCL&CPT ngay 21/5/2023 vé& viéc phong,
chéng ndng néng cho ngudi bénh va nhan vién y té tai co s& kham bénh.

- Cong van sb 1268/KCRB- QLCL&CPT ngay 22/9/2023 vé viéc ra sodt,
bao cdo tinh hinh KCB vao ngay Tha 7, Chd nhit tai co s& kham bénh, chira
bénh. _

- Cong van sb 1303/KCB-NV ngdy 29/9/2023 v& viéc dénh gid thuc hién
tinh hinh cung {img thubc tai co s& kham bénh, chira bénh.
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~ Cong vin s6 1489/KCB-QLCL& CDT ngay 01/11/2023 v& viée bao cdo
téng két 10 nam trién khai B tidu chi chit Juong bénh vién.

II. Cong tic ditu dudng, chim séc ngwdi bénh va kiém sost nhifm
khufn

1. Cong tac kiém soat nhiém khuén

1.1 Céng tic tap hudn:

- Hudng dan phong va kiém soét lay nhidm COVID-19 trong co s¢ khdm
bénh chita bénh theo Quyét dinh s6 2609/QD-BYT ngdy 20/06/2023 clia B6 Y
té.

- Trién khai Théng tw 20/2021/BYT ngdy 26/11/2021 V/v Quy dinh vé
Quan Iy chét thai y té trong pham vi khudn vién co s& yté,

- Huéng din Khir khuén tiét khuédn dung cu theo Quyét dinh 3671/QD-
BYT ngdy 27/09/2012 ciia B6 Y té.

- Huéng dan quy trinh xir trf fai nan rii ro nghé nghiép ctia nhan vién y té
va trién khai Quyét dinh s6 24/2023/QD-TTg ngdy 22/09/2023 ciia Thi tuéng
Chinh phu V/v Quy dinh didu kién x4c dinh ngudi bi phoi nhiém véi HIV,
ngudsi bj nhidm HIV do tai nan rii ro nghd nghiép.

- Huéng din 02 ndi dung: Gidm s4t nhiém khufn bénh vién va vé sinh tay
trong 06 ndi dung theo Quyét dinh sé 3916/QD-BYT ngay 28/08/2017 cia B Y
té. |

1.2 Cong téc kiém tra, gidm sit:

- Kiém tra gidm sat dinh k¥ hang quy va dot xudt tai cc khoa Iam sang va
can 14m sang vé quy dinh, quy trinh kidm soat nhiém khudn theo Thong tw sb
16/2009/TT-BYT ngay 20/07/2018 ctia B3 Y té v/v Quy dinh kiém so4t nhifm
khuén tai céc co s& kham bénh, chifa bénh.

- Kiém tra phan loai chat thai rin tai ngudn va xir Iy chit thai diing quy ché
quan ly chét thai y té theo Thong tr s6 20/2021/BYT ngay 26/11/2021 cia Bé Y
té.

- Kiém tra dinh ky va vin hanh hd xi Iy nude thai cdng sudt 400m3/ngdy
dém tai Bénh vién ding quy dinh cua B6 Tai Nguyén Mo6i Trudmg.
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- Kidin tia, gidin sét cac khoa ve cac quy tinh kiém soat nhidm khun dam
bao vé khudn trong thuc hién cdc thi thuét chuyén mon. 7

- Kiém tra, gidm sit cong tac vé sinh trong Bénh vién, dam bdo mdi trudng
Bénh vién xanh- sach- dep. |

2. Cong tic diéu dm’i’ng, chim séc ngudi bénh

2.1 Cong tic chuyén mon, dicu dudng

- Trién khai k& hoach hoat dong Piéu dudng, ké hoach cai tién chét luong
phong diéu dudng nim 2023.

| -Duy tri thue hién chim séc ngudi bénh todn dién danh cho bénh nhén

chiam s6c cip I, cdp 11, tai khoa HSTCCP va Khoa PTGMHS.

- T4 chitc sinh hoat Didu dudng trudng khoa dinh ky dé theo dai va trién
khai hoat déng cbng tic Biéu dudng trong toan Bénh vién.

- Thuc hién tét quy ché chim séc ngudi bénh tai cac khoa 1am sang, cdc
quy trinh k¥ thudt bénh vién.

- Duy tri céc cong tdc sinh hoat khoa hoc k¥ thuit @& tai diéu dudng, tb
chie binh phiéu chim séc. Thue hién ghi chép hd so bénh 4n theo quy dinh.

-Tb chuce tap hun cho DD, HS, KTV nim 2023, Théng tur 31/2021, gido
duc suc khoe, cac quy dinh va quy trinh k¥ thudt bénh vién theo tai liéu hudng
din ctia B Y té, cdc thong tu, quy dinh lién quan do B Y té ban hainh.

- X4y dung cdc quy dinh chim séc ngudi bénh theo Thong tu 31/2621 cia
BYT ngay 28/12/202.

- Khao sat sy hai long ciia nguoi bénh ndi trt va ngoai tra dén kham va
diéu tri tai bénh vién.

2.2 Pao tao nang cao trinh do chuyén mén

Tham muu, tao diéu kién hoc tap? ning cao trinh d§ chuyén mdn cho biéu
dudng, H) sinh, K¥ thudt vién tai bénh vién.

2.3 Thue hién Chudn dao dirc nghé nghiép Picu dudng

- Trién khai thyc hién theo Quyét dinh s 20/QD-HDD, ngiy 10 thang 09
nim 2013 cia chu tich Hoi Didu dudng Viét Nam vé Chuin dao dirc nghd

nghiép cia diéu dudng vién.
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- Tuyén truyén phé bién gido duc hoc tp chudn dao dic cta didu dudng
vién dén cac diéu dudng, ho sinh, k¥ thudt vién, y si trong bénh vién.

- Phit dong phong trao thi dua thuc hién chuin dao dic cua didu dudng
vién cho toan thé CB -VC trong toan bénh vién dic biét 1a cac didu dudng dang
cbng tac tai cdc khoa 1am sang va cén 14m sang cta bénh vién.

2.4 Cong tic kidm tra gidm st

Té chic kiém tra dinh ky theo lich va dot xuét vé cdng tac chuyén mon,
ché d6 chiam séc didu dudng, thuc hién 12 didu y ditc, quy thc ing xir, giao tiép,
ché d6 thudng truc, quy ché trang phuc y t& chuyén mén, cong tic kidm soat
nhiém khuin, thye hién céc quy trinh k¥ thuat cham séc ngudi bénh, thuc hién
ch_uén dao dtc nghé nghiép cua DD, HS, KTV, Y si trong bénh vién.

3. Cong tac trién khai thuc hién phong ngira sw ¢6 v khoa theo ndi
dung Thong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018

- Tép hudn Thong tu s§ 43/2018/TT-BYT ngdy 26/12/2018 t6i toan thé
nhan vién y t€ trong bénh vién.

- Xay dung quy trinh quan ly su ¢ y khoa va trién khai hé théng béo cdo
sw b y khoa chung ciia toan bénh vién t6i tht ¢a cdc khoa, phong.

- Khuyén khich nhén vién y t& ty nguyén béo cdo sur ¢d vy khoa.

- Tong hop, phan tich su ¢b y khoa xay ra tai bénh vién dinh k¥ hang nim
va d& xudt giai phap cai tién tranh lip lai cdc su ¢ y khoa da xay ra.

-84 lugng su ¢ y khoa dugc bdo cdo dat ti I¢ thép. |

I1L. Cong tic dao tao, chi dao tuyén, nghién ctru khoa hoe

1. Cdng tac daoc tao

Tao diéu kién cho cén bé vién chirc bénh vién tham gia cic 16p dao tao
nang cao chuyén moén, nghiép vu. Nam 2023, bénh vién ¢é 12 nhan vién tham
gia hoc cac 16p sau dai hoc; dao tao lién tuc, bdi dudng chuyén mén cho 41 c¢én
bd vién chirc bénh vién.

2. Cong tac nghién citu khoa hoc

- Nghiém thu 10 dé tai nghién ctru khoa hoc ¢ép co s& nam 2023.
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- 10 chirc HOI nghi Kioa Noc Ky ThUAt hdm 2023 Vi SU (dim gid va bao cdo
cac chuiyén dé cia cac Bénh vién vién da khoa Bf‘)ng Nai, Bénh vién Nhi Béng
Ddng Nai, Bénh Théng Nhét Déng Nai.

3. Cong tdc chi dao tuyén

- Thang 05 nam 2023, Bénh vién dugc sy hd tro ctia Bénh vién Théng Nhat
thanh phé H6 Chi Minh da trién khai hoat dong lai Don nguyén Thén nhén tao
c6p phan gidi quyét nhu cau chay than ctia nguoi dén trén dia ban huyén Long
Thanh va Nhon Trach. Ngoai ra, Bénh vién Théng Nhét thanh phé Hd Chi Minh
con ¢t ¢n bo vé tap huén, huéng din cong tic diéu tri linh vue N§1 Tim mach.

-Pdng thdi Bénh vién ciing ¢t cdn bd vién chiic hoc tip ning cao trinh dd
chuyén mon tai cdc bénh vién tuyén trén cla tinh nhu Bénh vién Nhi Pdng
Déng Nai, Bénh vién da khoa Péng Nai va Bénh vién Théng Nhét Béng Nai.

-Bénh vién thuc hién chi dao tuyén cho 02 tram y té trye thude Trung tAm
y té huyén Long Thanh.

IV. Nhitng khé khin, kién nghi, d& xuit

1. Khé khin

- Tinh hirh nhdn lvc. Nguén nhan luc cta bénh vién hién tai van chua dap
img duoc nhu ciu khim chita bénh ctia nhén dan, dic bigt con thiéu béc s§
chuyén nganh Ngoai khoa, Chin dodn hinh anh, Giy mé héi stre, ké ca diéu
duﬁng..

- Co 56 vdt chdt: nhiéu khoa, phong bénh vién xudng cip do da xay dung
kha Iau nhung chua c6 kinh phi stra chita. Bénh vién d& dugc phé duyét go6i stra
chita tir ddu nam 2023 nhung dén nay van chua tién hanh stra chita.

- Trang thiét bi: Tuy da dugc quan tdm trang bj nhung van con thiéu so véi
nhu cdu chuyén mén clia bénh vién, mot s trang thiét bj hu hong, khé sira chita
nhu: ndi soi da day, may giit, may sdy, 16 hip... nh huéng dén cong tdc khdm
bénh. Thang 11, 12/2023, bénh vién mé1 nhin duoc nhiéu trang thiét bi tr S& Y
té nhung cong tic ban giao con cham, dén nay maot sb trang thiét bi con chua thé
dua vao hoat dong. Thang 9/2023, mdy CT Scanner ctia Bénh vién hu héng, chi

phi sira chita cao, dén nay chua sira chita xong.
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- Thube, vat tw y té: 06 thang dau nim 2023 tinh hinh cung (ng thube va

vat tu y t& con gip nhiéu khé khan.
u 2. Kifn nghi, a xudt
\] - Tiép tuc c¢6 nhitng chinh séch thu hut nhén vién y té v& 1am viéc tai Bénh
| vién, khong chi 1a Béc s§ ma con ca didu dudng,

- Tién hanh stra chita co s& vat chat theo géi hd tro di duoc phé duyét.

Trén day 12 béo cdo kiém tra cong tic y té tai Bénh vién nim 2023 cia
| Bénh vién da khoa khu vuc Long Thanh.
| Kinh trinh S& Y 6. 22

| Noi nhin: , ‘ . GIAM POC
| - Phong Nghiép vu - S& Y té DN; o Toaa N
- Luu VIT-KHTH.
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